
  

 

 

Widerrufsrecht 

 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder eine von Ihnen benannte Person, 
die nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen hast. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. per E-Mail) 
über Ihren Entschluss informieren. 

Kontakt für Widerruf 

SafeHandy 
Alexander Miller 
Kiliansgasse 12a, 90518 Altdorf 
E-Mail: info (at) safehandy.de 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, erstatten wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme zusätzlicher Kosten, die sich daraus ergeben, 
dass du eine andere Art der Lieferung gewählt hast), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf bei uns eingegangen ist. 

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Ware zurückerhalten haben oder bis Sie den 
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zurückgesendet haben. 

Rücksendung der Ware 

Sie haben die Ware unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns 
über den Widerruf informiert haben, an uns zurückzusenden. 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware. 



  

 

Für einen Wertverlust der Ware müssen Sie nur aufkommen, wenn dieser auf einen Umgang 
zurückzuführen ist, der zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware 
nicht notwendig war. 

Hinweis zu eingerichteten Geräten 

SafeHandy liefert individuell eingerichtete Smartphones mit installiertem Betriebssystem, Apps und 
Datenschutzeinstellungen. 

Das gesetzliche Widerrufsrecht bleibt hiervon unberührt. 

Bitte beachte jedoch, dass bei Rücksendungen persönliche Daten vollständig vom Gerät entfernt 
werden sollten. 

Vor der Rücksendung empfehlen wir: 

• Zurücksetzen des Geräts auf Werkseinstellungen 
• Entfernen persönlicher Konten 
• Löschen persönlicher Daten und Dateien 

 

 


